Priloha €. 2 - Poué€enie o uplatneni prava Zakaznika
na odstupenie od zmluvy

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo na odstupenie od zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom objednavky v elektronickom obchode Ardaco Store bez uvedenia

dbévodu v lehote 14 dni v pripade, Ze nedoslo k uhradeniu tejto objednavky alebo licencia/sluzba nebola dodana/poskytnuta.

Ak sa Poskytovatel a Zakaznik nedohodnu inak, Zakaznik neméze odstupit od zmluvy, ktorej predmetom je:
e poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom Zakaznika a Zakaznik vyhlasil, ze bol riadne pouceny
0 tom, zZe vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy
e poskytnutie sluzby, ak doslo k uplnému poskytnutiu sluzby

e predaj tovaru, ktory vzhfadom na jeho vlastnosti nemozno vratit' (Licencia)

Zakaznik berie na vedomie, ze vzhladom na povahu a vlastnosti tovarov - Licencii a sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Ardaco, a.s.,
ktoré su predmetom objednavky, ich nie je mozne vratit. Zakaznik berie na vedomie a suhlasi, Ze okamihom dorucenia Licencie, resp.
e-mailovej spravy ,Vybavenie objednavky® straca pravo na odstupenie od zmluvy. Tym vSak nie je dotknuté pravo objednavatela na
reklamaciu.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dfia uzavretia zmluvy.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy jednoznaénym pisomnym
vyhlasenim na adrese Ardaco, a.s., Polianky 5, 841 01 Bratislava, e-mail: store@ardaco.com. Na tento tu€el mézete pouzit vzorovy formular
na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam zaslali v prilohe Obchodnych podmienok. Formular je pristupny aj na stiahnutie na prislusnej
stranke elektronického obchodu Ardaco Store, kde su zverejnené Obchodné podmienky.

Ziadost musi obsahovat nasledovné Udaje: nazov, prip. $pecifikiciu predmetu zmluvy, &islo objednéavky, datum objednania, meno
a priezvisko Zakaznika, adresu Zakaznika, podpis Zakaznika, Cislo Uctu pre vratenie prijatych platieb a datum ziadosti.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zasSlete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie

lehota na odstupenie od zmluvy.

Ustanovenia o prave na odstlpenie od zmluvy sa nachadzaju v Clanku 7 Obchodnych podmienok.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od Zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim zmluvy.

Vzhladom na skutocnost, Ze naSe Licencie su dodavané v elektronickej forme, nevznikaju ich kipou dalSie dodatocné naklady spojené
s dopravou.

Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dna dorucenia Vasho oznamenia o odstupeni od zmluvy. Ich
Uhrada bude uskuto¢nena rovnakym spdsobom, aky ste pouZili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spdsobom platby, a to

bez uctovania akychkolvek dalSich dodatoénych poplatkov.
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